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Bekendtgørelse om kiage om bord pa danske skibe'

I medfør af 64, stk. 1, og § 70, stk. 1, i born søfaren-
des anstte1sesforho1d m.v., jf. Iovbekendtgørelse nr. 742 af
18.juIi 2005, som ndret ved by nr. 493 af 12. maj 2010,
faststtes efter bemyndigelse:

skibet eller rederiet pA baggrund af en kiage, hvis formal ik-
ke udelukkende er at skade rederiet eller en af de ansatte.

§ 6. Proceduren skal til alle tider give kiageren ret til at
vre ledsaget eller reprsenteret under kiageproceduren.

§ 1. Denne bekendtgørelse g1der for kiager fra ansatte
om bord pA skibe, jf. § 1, stk. 1, samt § 49 i by om søfaren-
des anstte1sesforho1d m.v., uanset skibenes anvendelse og
fartsomrâde, med undtagelse affiskeskibe og fritidsfartøjer.

Stk. 2. I ti1flde hvor der er tvivl om, hvorvidt den pâg1-
dende ma anses som ansat om bord, afgøres spørgsmâlet af
Søfartsstyrelsen efter forudgâende høring af de organisatio-
ner for redere og søfarende, som spørgsmâlet vedrører.

§ 2. Rederen er ansvarlig for, at der buyer udarbejdet
skriftlige procedurer til rimelig, effektiv og hurtig behand-
ling af klager fra de ansatte over forhold vedrørende afreg-
ningen, skibstjenesten, anstte1sesforho1det samt opholds-
rum, fritidsfaciliteter, sundhedsbeskyttelse, kost og forplej-
fling om bord.

§ 3. Klageproceduren skal indeholde bestemmelser om, at
den søfarende altid har ret til at kiage fit skibsfereren eller
rederen og om nødvendigt til de relevante myndigheder.

Stk. 2. Det skal fremgA af klageproceduren, at kiager skal
indgives til den søfarendes overordnede. Hvis den overord-
nede ikke kan lese problemet til den søfarendes tilfredshed,
kan denne gâ videre til skibsføreren, som skal sikre sagens
videre behandling.

Stk 3. Skibsfereren kan klage direkte tib rederen.

§ 4. Klageproceduren skal sikre, at kbagen fremmes uden
ugrundet ophobd, der giver den ansatte en rimebig mulighed
for at bringe kbagen videre.

St/c. 2. Det skab kbart fremgâ af klageproceduren, at proce-
duren ikke erstatter retten til at kbage, som den ansatte i øv-
rigt matte have i henhold tib bovgivningen, jf. § 9.

§ 5. Den udarbejde klageprocedure skab indehobde beskyt-
telsesforanstabtninger mod risikoen for personforfølgelse.
Personforføbgebse omfatter enhver negativ handbing fra an-
dre bestningsmedbemmer ebber andre med tibknytning tib

§ 7. Afle klager og besbutninger vedrørende kbageme skab
registreres om bord, og kiageren skab have en kopi.

§ 8. Abbe ansatte skab i tiflg tib deres ansttebsesaftabe
have udbeveret en kopi af de procedurer, der gbder for kba-
ger om bord pa skibet. Denne skab inkludere kontaktoplys-
finger tib Søfartsstyrebsen og den ansvarlige myndighed
den ansattes bopbsband, hvis disse er forskeflige. Tibbgget
skab ogsâ angive en ebber flere personer pa skibet, som i for-
trobighed kan give de ansatte upartisk râd om deres kbage og
pa anden mAde hjbpe dem med at føbge de kbageprocedurer,
der er pA skibet.

Stk. 2. Eventuebbe senere ndringer i kbageproceduren
skab udleveres tib abbe ansatte.

§ 9. Athngigt af tvistens indhobd kan en kbage indbrin-
ges for.
1) en dansk domstob, ebber
2) det danske fagretbige system.

St/c. 2. Stk. 1, nr. 1, gbder ikke, hvis andet føbger af by
nr. 1563 af 20. december 2006 om Bruxebbes I-forordningen
m.v., herunder bekendtgørebser udstedt i medfør af denne
boy.

§ 10. Overtrdebse af 2-8 straffes med bøde.
Sik 2. Der kan pAbgges sebskaber m.v. (juridiske perso-

ner) strafansvar efter regbeme i straffebovens 5. kapiteb.
St/c. 3. Ved pâbggebse af strafansvar efter stk. 2 anses

personer som er ansat tib at udføre arbejde om bord pa ski-
bet af andre end rederen, tibbige for at vre knyttet tib rede-
ren. Er der udstedt overensstemmebsesdokument i henhobd
tib koden om sikker skibsdrift ebber certifikat i henhobd tib
konventionen om søfarendes arbejdsforhobd tib en anden or-
ganisation ebber person, anses skibsføreren og de søfarende
tibbge for at vre knyttet tib den, som dokumentet er udstedt
tib.

U Bekendtgørel Fen indeho Uer bestemmelser der gennemfører dele af Râdets direktiv 2009 /l 3/EF af 16 februar 2009 om ivrkstteIse af den aftale der er
indgàet mellem European Community Shipowners Associations (ECSA) og European Transport Workers' Federation (ETF) om konventiónen om
sofarendes arbejd 'orho1d af 2006 og om ndring afdirektiv 1999 3/EF EU-Ttdende 2009 ,L 124 side 30-50
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§ 11. Bekendtgørelsen trader i kraft den 20. august 2013.

Safartsstyrelsen, den 14. marts 2013
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